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Activitatea 4. Elaborarea si aprobarea a doua politici publice sectoriale

Subactivitatea 4.2. Selectarea optiunilor viabile pentru cele doud propuneri de politici publice

Problema de politica publica in domeniul sanatatii abordata:

Asistenta medicalda comunitara - imbunatatirea situatiei la nivel local, in contextual
pandemiei Covid-19

Potrivit Legislatiei in vigoare, Asistenta medicala comunitara cuprinde ansamblul de programe,
servicii de sanatate si actiuni de sanatate publica, la nivelul comunitatilor, destinate cresterii
accesului populatiei, in special a persoanelor si grupurilor vulnerabile, la servicii de sanatate
centrate pe preventie.

Scopul asistentei medicale comunitare consta in diminuarea diferentelor starii de sanatate la
nivelul comunitatilor si intre comunitati.

Problema identificata la nivelul comunitatii:

La nivel national, in majoritatea UAT-urilor nu exista un serviciu/compartiment dedicat
managementului serviciilor de sanatate, care sa coordoneze strategia de dezvoltare a acestor
servicii la nivel judetean, in concordanta cu nevoile populatiei si propunerile municipiilor,
oraselor si comunelor. Acolo unde exista, personalul nu are pregatire specifica (cu mici
exceptii) in domeniu, iar procedurile de lucru sunt practic inexistente.

In consecinta evaluarea starii de sanatate a populatiei, a necesarului de servicii de sanatate la
nivel judetean/local, precum si monitorizarea eficacitatii si eficientei serviciilor oferite de
unitatile sanitare nu reprezinta o practica curenta si formala. Demersurile strategice sunt
reprezentate, in cel mai bun caz, de initiative locale si punctuale, fara a avea la baza o evaluare
de nevoi.

De asemenea, in cele mai multe cazuri, nu exista o colaborare reala si functionala intre CJ/CL,
DSPJ si CASJ pentru dezvoltarea si monitorizarea serviciilor de sanatate.

Nu in ultimul rand, indicatorii de eficienta si eficacitate de la nivelul institutiilor de sanatate
din subordine nu sunt colectati formal si sistematic.

Asistenta medicala comunitara

in anul 2017, la nivelul judetului Alba activau 52 asistenti medicali comunitari si 5 mediatori
sanitari romi. Acestia au derulat activitati de promovare a sanatatii in 9 comunitati urbane si
28 comunitati rurale. Bugetul pentru 2017 a fost de 1.645.000 lei la nivelul judetului Alba.
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in anul 2018 la nivelul judetului activau 56 asistenti medicali comunitari si 4 mediatori sanitari
romi, deruland activitati de promovare a sanatatii in 10 comunitati urbane si 29 comunitati
rurale. Bugetul total alocat activitatilor de asistentd medicalad comunitara in anul 2018 a fost
de 2.618.430 lei.

La nivelul Municipiului Aiud, serviciile de asistenta medicalda comunitara sunt derulate in cadrul
Directiei de Asistenta Sociala.

in cadrul DAS existda Compartimentul Cabinete Medicale si AsistentdMedicala
ComunitaraCompartimentul Cabinete Medicale si AsistentaMedicala Comunitara din cadrul
Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Aiud cuprinde cabinet medical scolarpediatrie
si cabinet medical stomatologie. Acestea asigura servicii medicale pentru prescolarisi elevi
din unitatilede invatamantde pe raza municipiului Aiud. Personalul medical este format
din 4medici si 6asistente medicale,a caror activitate este reglementata prin Ordinul
ministrului sanatatiinr. 653/2001 privind asistentamedicala a prescolarilor, elevilor si
studentilor, cu modificarile si completarile ulterioaresiprin  Ordinul  ministrului
educatiei,cercetdrii, tineretului si sportului si al ministruluisanatatiinr. 5298/1668/2011
pentru aprobarea Metodologiei privind examinarea starii de sanatate a prescolarilor si elevilor
din unitatile de invatamant de stat si particulare autorizate/acreditate, privind acordarea
asistentei medicale gratuite sipentru promovarea unui stil de viatdsanatos.Compartimentul
Cabinete Medicale si Asistenta Medicala Comunitara mai are n componenta doar 4 asistenti
medicali comunitari a caror activitate se desfasoarape raza municipiului Aiud, in cadrul
comunitatilor cu risc ridicat de imbolnavire sau de transmitere a bolilor.

Asa cum se arata si in Raportul primarului Mun. Aiud, datorita faptului ca intreaga activitate a
Directiei se bazeaza pe informatii venite de la cetateni, in special pe solicitarile celor
aflati in nevoie, orice sursa de alte informatii este extrem de utila, deoarece adesea, din
cauza nestiintei, a jenei, a timiditatii, multidintre cei ce se afla realmente in situatii dificile
nu apeleaza la serviciile institutiei. Astfel, in dorintade a veni in intampinarea acestor situatii,
li s-a facut cunoscut cetatenilor faptul ca se pot adresa institutiei atunci cand se afla in nevoie
sau afla despre un semen ca este in dificultate.

In acest context, actiunea in plan local este esentiald, pentru a veni in sprijinul comunitati
locale, in special in sprijinul grupurilor vulnerabile. n acest context, este necesara aprobarea
unei politici publice locale in domeniul sanatatii care sa duca la remediarea sau limitarea
problemelor identificate la nivelul UAT, cu precadere in contextual noilor provocari generate
de pandemia de Covid-19.

La 1 august 2020 la nivelul judetului Alba erau inregistrate un numar de 746 de cazuri de
COVID19, numarul persoanelor confirmate ajungand la 945 in 19 august, incidenta de noi cazuri
de persoane infectate care au fost confirmate in urmate testelor efectuate fiind pe o panta
ascendenta.
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Potrivit raportului INSP publicat la finele lunii august, in 9 judete, printre care si Alba, trendul
epidemiei de COVID-19 a fost ascendant, cu o rata de incidenta cumulata peste 100 la 100.000
de locuitori.

La nivelul judetului Alba, la 30 august 2020, situatia legatd de pandemia de COVID19 este
urmatoarea:

- de la inceputul pandemiei au fost inregistrate 1.110 de imbolnaviri.

- 871 persoane au fost declarate vindicate

- de la inceputul pandemiei si pana in prezent s-au inregistrat 43 de decese.

- Au fost effectuate in total un numar de 58.233 de teste pana in prezent, in judet.

~

In urma analizei problemelor in domeniul sanatatii la nivelul Municipiului Ajud au fost
identificate urmatoarele probleme principale:

- Probleme specifice persoanelor cu grad ridicat de saracie, acutizate de pandemia de
Covid-19 izbucnita in primavara anului 2020, respectiv: riscurile de sanatate in legatura
cu preventia, monitorizarea si tratarea bolilor.

- Probleme specifice persoanelor varstnice, acutizate de pandemia de Covid-19
izbucnita in primavara anului 2020, respectiv: riscurile de sanatate in legatura cu
monitorizarea si tratarea bolilor cronice;

- Probleme specifice persoanelor din grupurile vulnerabile, precum persoane cu
handicap, persoane aflate in camine/institutionalizate.

Obiectivul general al propunerii de politica publica:

Dezvoltarea sistemului de asistenta medicala comunitara, in vederea cresterii accesului
populatiei, in special a persoanelor si grupurilor vulnerabile, la servicii de sanatate centrate pe
preventie.

Obiective specifice:
i Realizarea unei evaluari in profunzime a nevoilor de asistenta medicala in special in
cadrul grupurilor vulnerabile, care sa includa:
- identificarea activa a problemelor medico-sociale ale comunitatii si ale indivizilor, cu accent
pe indivizii si pe familiile vulnerabile;
- facilitarea accesului in special a populatiei vulnerabile la servicii de sanatate;
- elaborarea de programe de sanatate si interventii adaptate nevoilor comunitatii.
2, Elaborarea de planuri de interventie personalizate, incluzand:
informarea persoanelor vulnerabile cu privire la drepturile lor
identificarea serviciilor medicale specializate disponibile in Municipiul Aiud sau in judet
si referirea persoanelor spre aceste servicii (recomandare si indrumare pentru accesarea
acestor servicii)
= monitorizarea evolutiei persoanelor vulnerabile.

3. Cresterea gradului de informare a publicului privind: serviciile medicale existente in

mun.Aiud, drepturile si obligatiile pacientilor, programele de sanatate locale.
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Principalii beneficiari: Categoriile de persoane apartinand grupurilor vulnerabile dintr-o arie
geografica clar definita din cadrul Municipiului Aiud.

in prezent la nivelul Mun.Aiud sunt 4 asistenti medicali comunitari, la o populatie de 22.876
locuitori, conform datelor din recensamantul din anul 2011.

Servicii medicale pe care le poate acoperi asistentul medical comunitar, raportat la fisa
postului:

- identificarea problemelelor medico-sociale ale comunitatii de care se ocupa;

- mobilizarea populatiei pentru participarea la programele de vaccinari, controale
medicale profilactice etc.;

- promovarea sanatatii reproducerii si planificarea familiala;

- ingrijirea si asistenta medicala precum si ingrijiri paleative la domiciliu, curativa si de
recuperare, in vederea reinsertiei sociale.

Finantarea interventiei:

Finantarea asistentei medicale comunitare se asigura din bugetul local cu fonduri de la bugetul
de stat, prin bugetul Ministerului Sanatatii, de la bugetul local din surse proprii, precum si din
alte surse, in conditiile legii.

Servicii medicale pe care le poate acoperi asistentul medical comunitar, raportat la fisa
postului:

- identificarea problemelelor medico-sociale ale comunitatii de care se ocupa;

- mobilizarea populatiei pentru participarea la programele de vaccinari, controale
medicale profilactice etc.;

- promovarea sanatatii reproducerii si planificarea familiala;

- ingrijirea si asistenta medicala precum si ingrijiri paleative la domiciliu, curativa si de
recuperare, in vederea reinsertiei sociale.

Legislatia permite angajarea de furnizori de servicii de asistenta medicala comunitara, inclusiv
prin infiintarea de noi posture, astfel incat sa se asigure acordarea de acest tip de asistenta
medicala tuturor persoanelor in nevoie.

Autoritatile publice locale sunt responsabile de acoperirea cheltuielilor pentru bunuri si servicii
necesare intretinerii si functionarii activitatii de asistenta medicala comunitara prin sume
alocate de la bugetul local cu aceasta destinatie.

Atributiile principale:

a) elaboreaza planul anual de asistenta medicala comunitara la nivelul unitatii/ subdivizunii
administrativ teritoriale respective, parte a strategiei privind dezvoltarea economica, sociala
si de mediu;

b) infiinteaza structuri si furnizeaza servicii de asistenta medicala comunitara in beneficiul
populatiei, in special a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile din punct de vedere
medical, economic si social, adaptate inclusiv nevoilor individuale ale persoanelor cu
dizabilitati, in conditiile prezentelor norme , a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 18/2017,
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aprobata cu modificarile si completarile ulterioare prin Legea nr.180/2017 si in limitele
resurselor umane si financiare disponibile;

c) identificd problemele medico-sociale ale membrilor comunitatii in scopul sustinerii
argumentate a solicitarii de avizare a posturilor de asistent medical comunitar, moasa si
mediator sanitar, in vederea asigurarii cu servicii de asistentd medicala comunitara a
populatiei, in special a celei apartinand grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical,
social sau economic;

d) monitorizeaza si evalueaza activitatea de asistentda medicala comunitara la nivelul
comunitatii, potrivit prezentelor norme , a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 18/2017,
aprobata cu modificarile si completarile ulterioare prin Legea nr.180/2017;

In perioada 2008-2010, prin adoptarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 162/2008 privind
transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul Sanatatii catre
autoritatile administratiei publice locale, a fost transferat autoritatilor administratiei publice
locale managementul asistentei medicale pentru 351 de unitati medicale, reprezentand:

= centre publice de sanatate;

= spitale: municipale, orasenesti, comunale si alte unitati sanitare cu paturi, inclusiv cele
de urgenta.

La acest moment exista 4 domenii de servicii publice de sanatate al caror management a
fost descentralizat la nivelul UAT-urilor, si anume:

= spitale;

= medicina scolara;

= unitati de asistenta medico-sociala;

= asistenta medicala comunitara si mediatorul sanitar.

Date statistice relevante

Speranta medie de viata ofera o proiectie asupra starii de sanatate a unei populatii. In judetul
Alba, in 2015 acest indicator era de 76,12 ani, in crestere fata de 75,55 ani in 2013, apropiindu-
se de media europeana in ceea ce priveste acest indicator (OMS, 2016).

Rata natalitatii in Romania este de 10,2. La nivelul judetului Alba natalitatea este in scadere
drastica, de la 8,46 in 2013 la 7,74 in anul 2015. Numarul nascutilor vii scade de la 3262, in
2013, la 2962 in 2015.

In anul 2015 Romania inregistreaza o rata a mortalitatii in usoara scadere 8,0 la mie, judetul
Alba situandu-se usor peste rata nationala cu 8,1 la mie.

Principalele cauze de deces in 2015 la mia de nou nascuti vii sunt: cauze perinatale 4,5, anomalii
congenitale 1,4, bolile ale aparatului respirator 1,3, boli infectioase 0,3, boli ale aparatului
digestiv 0,3, alte cauze 0,3.
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Strategia Judeteana de Sanatate Alba 2017-2020 elaborata de Directia de Sanatate Publica Alba
ofera informatii asupra situatiei serviciilor medicale contractate de Casa Judeteana de
Asigurari de Sanatate, si anume:

Zone deficitare in servicii medicale:
»> Asistenta medicala primara
e urban necesar de medici Aiud (1 medic)

> Asistenta medicala de urgenta si transport sanitar neasistat: orase fara furnizori in
contract cu CAS Alba: Abrud, Aiud, Baia de Aries, Blaj, Campeni, Cugir, Ocna Mures,
Sebes, Zlatna, Teius;

> Ingrijiri medicale la_domiciliu: orase fara furnizori in contract cu CAS Alba: Abrud,
Aiud, Baia de Aries, Campeni, Ocna Mures, Sebes, Zlatna, Teius;

> Asistenta comunitara

Conform datelor oferite de Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate Alba, la nivelul Aiudului
exista:

Spital Municipal care are in organigrama organizatorica un ambulatoriu integrat;

Spital de Pnemoftiziologie;

13 cabinete de medicina de familie;

3 cabinete de medicina dentara;

8 farmacii;

o asociatie de ingrijiri la domiciliu;

un cabinet individual oftalmologie

Spitalul Municipal Aiud cu urmatoare structura de resurse umane:
- un numar de 45 posturi de medici aprobate din care 33 sunt ocupate si 12 vacante;
- un numar de 162 de asistente medicale, din care 150 sunt ocupate;
- 84 personal auxiliar cu 70 posturi ocupate;
- alt personal superior, incluzand 2 farmacisti: 8 posturi din care 6 sunt ocupate.

La nivelul Aiudului exista totodata si un Spital de Pneumoftiziologie, care are o organigrama
organizatorica cu un numar de 15 medici, din care 8 sunt ocupate, 41 asistenti medicali si 32
personal auxiliar.

In timp ce ambele spitale sunt publice, cabinetele de medicina de familie si cele stomatologice,
farmaciile, ingrijirile la domiciliu sunt entitati care functioneaza in organizare privata.

Trebuie mentionat ca la aceste servicii medicale apeleaza si populatia din comunele adiacente
Municipiului Aiud.
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Asistenta medicala comunitara - aspecte generale si aspecte punctuale

Asistenta medicala comunitara este cel mai putin accesat serviciu medical la nivel national,
desi este cel mai apropiat de publicul beneficiar, de comunitatea locala. Preferinta si
adresabilitatea publicului este concentrata la nivelul serviciilor specializate, spitalicesti,

creand o presiune maxima asupra acestora si antrenand un consum mult mai mare de resurse
umane si materiale.

Figura 2. Piramida accesarii serviciilor medicale in sistemul public de sanatate
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PIRAMIDA SERVICIILOR 2014 PIRAMIDA SERVICHILOR 2020
Servicii spitalicegti
Servicii
spitalicesti
Serviciiin
ambulatorul de
specialitate
S‘Wi?“,,d. Servicii in ambulatorul
medicina de it
de specialitate
familie
Servicii de
asistenta Servicii de medicind de familie
comunitara

Servicii de asistentd comunitara

Sursa: Directia de Sdndtate Publicd Alba, 2016

O abordare durabila si sustenabila in domeniul sanatatii ar presupune parcurgerea circuitului
de accesare a serviciilor medicale pornind de la serviciile asigurate in comunitate spre serviciile
specializate oferite de ambulatoriu sau spitale. Prin urmare cele patru tipuri de servicii
medicale trebuie sa fie operationalizate la standarde si interconectate, in beneficiul
comunitatii: Servicii medicale de asistenta comunitara; Servicii de medicina familiei;
Servicii ambulatorii de specialitate; Servicii medicale spitalicesti.

Serviciile de medicina primara cuprind urmatoarele categorii:

Medicina de familie,

Centrele de permanenta,
Asistenta medicala comunitara,
Asistenta medicala scolara.

INJwWIN=

Asistenta medicala comunitara - cuprinde ansamblul de programe, servicii de sanatate si actiuni
de sanatate publica furnizate la nivelul comunitatilor cu scopul cresterii accesului populatiei
si, In special, al grupurilor vulnerabile, inclusiv a celor de etnie roma, la servicii de sanatate,
in special la cele centrate pe prevenire. Este asigurata de asistenti medicali comunitari sau
mediatori sanitari, angajati ai autoritatilor publice locale, fiind organizata si coordonata din
punct de vedere profesional de catre directiile judetene de sanatate publica.
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Asistenta medicala comunitara este reglementata prin Legea nr.119/2019 pentru modificarea
si completarea Ordonantei de Urgentd nr. 18 din 27 februarie 2017 privind asistenta medicala
comunitard, Ordinul 393 din 13 martie 2017 pentru aprobarea Protocolului de colaborare in
vederea implementdrii serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii excluziunii sociale
si combaterea sdrdciei, precum si Hotdrirea de Guvern nr. 324 din 23 mai 2019 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, functionarea si finantarea activitatii
de asistentd medicald comunitard.

Actele normative mentionate vizeaza modul de organizare si functionare a centrelor
comunitare integrate in vederea facilitarii si imbunatatirii accesului populatiei si, in special, a
grupurilor vulnerabile la serviciile de sanatate, integrate la nivelul comunitatilor cu serviciile
sociale si educationale.

Responsabilitatea asigurarii serviciilor de asistenta medicala comunitara revine autoritatilor
administratiei publice locale pentru persoanele apartinand grupurilor vulnerabile din punct de
vedere medical, economic sau social.

Furnizarea serviciilor de asistenta medicala comunitara se realizeaza in cadrul unitatilor
administrativ teritoriale prin serviciul public de asistenta sociala/compartimente de asistenta
sociala si/sau centrele comunitare integrate/aparatul de specialitate a primarului. Furnizarea
serviciilor de asistenta medicala comunitara se realizeaza de urmatoarele categorii
profesionale, in limita competentelor: asistent medical comunitar si mediatori sanitari, in
functie de specificul comunitatii.

Asistenta medicala comunitara este organizata si se deruleaza cu scopul indeplinirii de
obiective precum:
> Identificarea, in colaborare cu serviciul public de asistenta social, a problemelor
medico-sociale ale comunitatii si, in special, ale persoanelor apartinand grupurilor
vulnerabile;
> Facilitarea accesului populatiei, in special al persoanelor apartinand grupurilor
vulnerabile , la serviciile de sanatate si sociale;
> Promovarea unor atitudini si comportamente favorabile unui stil de viata sanatos,
inclusive prin actiuni de educatie pentru sanatate in comunitate;
Participarea la implementarea de programe, proiecte, actiuni si interventii de sanatate
publica, adaptate nevoilor comunitatii, in special persoanelor apartinand grupurilor
vulnerabile;
> Furnizarea de servicii de sanatate in limita competentelor profesionale legale ale
personalului cu atributii in domeniu.

Y

n anul 2017, la nivelul judetului Alba activau 52 asistenti medicali comunitari si 5 mediatori
sanitari romi. Acestia au derulat activitati de promovare a sanatatii in 9 comunitati urbane si
28 comunitati rurale. Bugetul pentru 2017 a fost de 1.645.000 lei la nivelul judetului Alba.

Tn anul 2018 la nivelul judetului activau 56 asistenti medicali comunitari si 4 mediatori sanitari
romi, deruland activitati de promovare a sanatatii in 10 comunitati urbane si 29 comunitati
rurale. Bugetul total alocat activitatilor de asistenta medicala comunitara in anul 2018 a fost
de 2.618.430 lei.

| Finantare | Buget alocat |
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2016 2017
Actiuni de sanatate 15.082.000 23.919.000
Asistenta medicala scolara 2.453.000 3.663.000
Asistenta medicala comunitara | 1.018.000 1.645.000
Unitate Medico-sociala 562.000 677.000

| 25,000,000 -

30,000,000

15,000,000 -~

10,000,000 -
5,000,000 -

m An 2016
M An 2017

....

comunitati rurale. Bugetul alocat a fost dupa cum urmeaza:

Finantare Buget alocat

2017 2018
Actiuni de sanatate 17.961.920 16.358.364
Asistenta medicala scolara 3.646.478 6.226.957
Asistenta medicala comunitara | 1.629.104 2.618.430
Unitate Medico-sociala 677.000 764.000
TOTAL 23.914.502 25.967.751

in graficul de mai jos se poate observa o scidere a actiunilor de sanatate (rezidenti, UPU, TBC,
cabinete medicale ambulatoriu) in 2018 fata de 2017 datorata atat eliminarii burselor pentru
medicii rezidenti incepand cu luna martie 2018 cat si fluctuatiei de personal.
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20,000,000

| 15,000,000 i. ® Actiuni de s3ndtate

10,000,000 — W Asistenta medicald scolara

Asistenta medicala comunitara
5,000,000
= Unitatea medico-sociald

in judetul Alba, aproape s-a dublat numarul asistentilor medicali comunitari angajati de catre
primarii, de la 29 angajati in anul 2014 (dintre care 11 sunt angajati in mediul urban iar 18 sunt
angajati in mediul rural) la 52 angajati in anul 2017 (dintre care 21 in mediul urban si 31 in
mediul rural).

in octombrie 2017, reteaua de asistenti medicali comunitari din judetul Alba acoperea un
numar de 37 de UAT-uri (reprezentand 47% din total UAT-uri), dintre care: 9 UAT
municipii/orase si 28 UAT comune (reprezentand 41,79% din total UAT comune). De asemenea,
in 5 UAT-uri au fost angajati mediatori sanitari: Alba lulia, Blaj, Cimpeni, Cugir si Rosia
Montana.

Tabel 3. Asistenta medicala comunitara in judetul Alba, in perioada 2014-2017

Ani 2014 2015 2016 2017

Indicator

UAT- uri Urban | Rural | Urban | Rural | Urban Rural Urban Rural
Nr.  asistenti | 11 18 19 25 21 23 21 31
medicali

comunitari

Mediatori 3 1 3 1 3 1 4 1
sanitari

Pentru a asigura minimul de calitate asistentei medicale comunitare, H.G. nr. 459/2010
stabileste normarea personalului care desfasoara activitati de asistenta medicala comunitara,
si se realizeaza potrivit urmatoarelor normative de personal:

Unitatile administrativ teritoriale neacoperite de reteaua de servicii medicale comunitare
sunt: orasul Baia de Aries si Teius, precum si comunele Almasu Mare, Arieseni, Avram lancu,
Blandiana, Bucerdea Granoasa, Cilnic, Cenade, Ceru - Bacainti, Ciugud, Ciuruleasa, Cut, Daia
Romana, Farau, Galda de Jos, Horea, Intregalde, Jidvei, Livezile, Lopadea Noua, Metes, Mihalt,
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Miraslau, Mogos, Noslac, Ocolis, Ohaba, Poiana Vadului, Ponor, Radesti, Rimetea, Rimet, Rosia
de Secas, Salistea Sincel, Stremt, Sibot, Unirea, Vadu Motilor, Valea Lunga - 41 UAT-uri,
reprezentdnd 53% din total UAT-uri.

Activitatea serviciilor de asistenta medicala comunitara este coordonata din punct de vedere
tehnic si metodologic de catre Directia de Sanatate Publica Alba. Atat unitatile administrativ
teritoriale cat si Directia de Sanatate Publica Alba sunt responsabile de monitorizarea si
evaluarea activitatii serviciilor de asistenta medicala comunitara.

OBIECTIVUL 4 din Strategie vizeaza: O4. Integrarea sistemelor medical, social si de educatie
pentru a oferi servicii de calitate cetatenilor judetului

Intarirea capacitatii | CJ Alba 2018-2023
administrative a UAT-urilor | Institutia Prefectului Alba
pentru corelarea serviciilor | DGASPC Alba

de sanatate, asistenta sociala | CAS Alba

si educatie (ex. prin centre | DSP Alba

comunitare integrate), pe | ISJ Alba

categorii de beneficiari. UAT-uri

Alte organizatii si institutii

Despre AMC Alba
Serviciul de control in sanatate publica este organizat in doua birouri/compartimente:
» Biroul/Compartimentul inspectia si controlul factorilor de risc din mediul de viata si
munca;
> Biroul/Compartimentul control unitati si servicii de sanatate

Compartimentul de control al asistentei medicale a comunitatilor la risc are urmatoarele
atributii:

a) acorda consultanta si asistenta tehnica in domeniul evaluarii nevoilor, al stabilirii
prioritatilor, modalitatilor de implementare si monitorizare a strategiilor de asistenta medicala
comunitara integrata;

b) colaboreaza cu autoritatile administratiei publice locale in vederea realizarii strategiei
judetene si a listei de prioritati in domeniul asistentei medicale a comunitatilor la risc;

c) controleaza, monitorizeaza si evalueaza derularea programelor nationale si locale de
sanatate cu privire la asistenta medicala in comunitatile la risc;

d) asigura sprijin pentru formarea personalului care lucreaza in reteaua de asistenta
medicala comunitara, inclusiv jonctiunile cu reteaua de medicina de familie, accesul la
medicamente, servicii ambulatorii si spitalicesti;

e) identifica si controleaza implementarea unor programe specifice de consiliere medico-
sociala, servicii de ingrijiri la domiciliu pentru persoane vulnerabile: persoane cu dizabilitati,
neasigurati, victime ale violentei domestice, copii din familii dezorganizate, persoane cu
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probleme de sanatate mintala, precum si alte categorii de persoane identificate la nivel local
ca fiind in situatii de risc;

f) faciliteaza si monitorizeaza crearea parteneriatelor interinstitutionale la diferite niveluri,
a strategiilor si a protocoalelor comune pentru serviciile de asistenta comunitara la risc.

Situatia asistentei medicale comunitare la nivel judetean

st it i s arsescae A B8 W
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Zona Muntilor Apuseni (19 A.M.C §i 1 M.S)

Zona Muresuiui (20 AM.C 5i 2M.S)

Zona Tarnavelor (8 A.M.C 5i 1 M.S)
Zona Podisul Secagelor

si Valea Cugirului (13 AM.C)

Numdrul de unitagi

- MEDIATOR SANITAR

; ASISTENT MEDICAL COMUNITAR

Programul Operational Capacitate Administrativa

Competenta face diferenta!

'EA DE ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA

instrumente Structurale
2014-2020

Zona

Nr.

crt.

UAT

Mediu U/R

Posturi
ocupare AMC

Posturi
ocupate MSR

e g T
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1. ||ALBA IULIA |urban 5 1 |
2.  |[TEIUS |lurban I | |
3.  JAup |urban |4 | 1
4. ||[OCNA MURES |urban |2 i [
5.  |BERGHIN lIrurat |11 i |
l6.  |ICRICAU |Irural 9 | 1 |
. ZonalZ:__|HOPARTA |[rural 1 | |
Muresului 8. |IGHIU Irural £ | |
) 9. JLUNCA MURESULUI |rural 1 [ |
11 comunitati 49, ]INOSLAC [rural [ [ |
19 AMC A
11.  [SANTIMBRU rural 1
1 MSR
112.  ||CIMPENI |urban |12 IK |
[13. [[ZLATNA |urban 2 | |
[14. ||[ABRUD |urban I I |
[15. |ALBAC |rural |1 | |
[16. | AVRAM IANCU |Irural 1 | |
117. | BISTRA |Irural 1 | |
118. |BUCIUM [lrural I | ]
[19.  ||GARDA DE SUS Irural IE I l
[20. |LUPSA [Irural |18 | 2 |
’ . [21.  |POSAGA |Irural IE | |
o ona <
Muntilor Apusent 22. JSAI:CIUA |rural |2 Ji l
123.  ||SCARISOARA |[rural |1 | |
15 comunitati [24. |lsoHODOL |[rural 1 | |
[25. HVIDRA Hrural ”2 H |
18 AMC
26. |ROSIA MONTANA |rural 0 1
1 MSR
[27. |ICUGIR |urban |12 | l
128. |SEBES |lurban 3 | |
30. |GARBOVA [rural lo | |
3. Zona Podisul 31. ||PIVANU |Irural I | |
Secaselor si 32.  |SASCIORI |Irural IE | |
133.  ||SPRING |Irural |1 | |
pe
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Valea Cugirului
9 comunitati 35. |VINTU DE JOS rural 2
11 AMC

36. |BLAJ |urban 12 IE

[37. |ICERGAU |Irural |1 |
fr}‘xRN AVELOR ZONA|38. |CETATEA DE BALTA |rural |2 |

39, |CRACIUNELUL  DE

. rural 1

6 comunitati JOS

[40. |JIDVEI |rural I |
8 AMC

41. |SONA rural 1
1 MSR
[Total posturi AMC ocupate |56 |
[Total posturi MSR ocupate |4 I
AMC - asistenti medicali comunitari
MSR - mediatori sanitari romi

REZUMAT

Politica publica in domeniul sandtatii la nivelul Municipiului Aiud

Obiectivul general al propunerii de politica publica

Dezvoltarea sistemului de asistentd medicala comunitara, in vederea cresterii accesului
populatiei, in special a persoanelor si grupurilor vulnerabile, la servicii de sanatate centrate pe
preventie.

Obiective specifice

1. Realizarea unei evaluari in profunzime a nevoilor de asistenta medicala in special in
cadrul grupurilor vulnerabile, care sa includa:

- identificarea activa a problemelor medico-sociale ale comunitatii si ale indivizilor, cu
accent pe indivizii si pe familiile vulnerabile;

- facilitarea accesului in special a populatiei vulnerabile la servicii de sanatate;

identificarea resurselor umane necesare in vederea elaborararii si derularii de programe
de sanatate si interventii adaptate nevoilor comunitatii.
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2. Elaborarea de planuri de interventie personalizate, incluzand:
- informarea persoanelor vulnerabile cu privire la drepturile lor;

- identificarea serviciilor medicale specializate disponibile in Municipiul Aiud sau in judet
si referirea persoanelor spre aceste servicii (recomandare si indrumare pentru accesarea
acestor servicii);

. monitorizarea evolutiei persoanelor vulnerabile.

3. Cresterea gradului de informare a publicului privind: serviciile medicale existente in
mun.Aiud, drepturile si obligatiile pacientilor, programele de sanatate locale.

Beneficiari

Categoriile de persoane apartinand grupurilor vulnerabile dintr-o arie geografica clar definita
din cadrul Municipiului Aiud.

Variantele luate in considerare
Varianta 1: Continuarea activitatii privind asistenta medicala comunitara in actuala formula

Varianta 2: imbunatatirea serviciilor de asistentd medicald comunitara in vederea acordarii de
sprijin punctual grupurilor vulnerabile, in contextual pandemiei de COVID-19.

Varianta 3: Imbunatatirea serviciilor de asistentd medicala comunitara si cresterea gradului de
informare a publicului privind programele de sanatate disponibile la nivel local.

Avand in vedere ca problema abordata in propunerea de politica publica este legata de
pandemia de COVID19, o situatie exceptionalda, in acest context este necesara consultarea
tuturor actorilor implicati la nivel local, judetean si national, pentru a gasi cele mai bune solutii
care safie applicate cu success la nivel local, in beneficiul comunitatii.

In acest context, de o importantd majora sunt consultarile cu factorii interesati indomeniul
sanatatii, insemnand autoritati locale si judetene, organizatii neguvernamentale si furnizori de
servicii de sanatate la nivel local, medici de familie.

Opiniile si punctele de vedere ale participantilor la consultari vor fi analizate si incluse in
varianta finala a propunerii de politica publica in domeniul sanatatii la nivelul Municipiului Aiud.

N
—@)---
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PROPUNERE DE POLITICA PUBLICA in dmeniul sanatatii la nivelul Municipiului Aiud
Denumirea S o ; . ; < . A .
politicii Imbunatatirea sistemului de asistenta medicala comunitara, in contextul pandemiei COVID19
publice
Formularea |La nivel national, in majoritatea UAT-urilor nu exista un serviciu/compartiment dedicat managementului
problemei serviciilor de sanatate, care sa coordoneze strategia de dezvoltare a acestor servicii la nivel judetean, in

concordanta cu nevoile populatiei si propunerile municipiilor, oraselor si comunelor. Acolo unde exista, personalul
nu are pregatire specifica (cu mici exceptii) in domeniu, iar procedurile de lucru sunt practic inexistente.

In consecinta evaluarea starii de sanatate a populatiei, a necesarului de servicii de sanatate la nivel
judetean/local, precum si monitorizarea eficacitatii si eficientei serviciilor oferite de unitatile sanitare nu
reprezinta o practica curenta si formala. Demersurile strategice sunt reprezentate, in cel mai bun caz, de initiative
locale si punctuale, fara a avea la baza o evaluare de nevoi.

De asemenea, in cele mai multe cazuri, nu exista o colaborare reala si functionala intre CJ/CL, DSPJ si CASJ pentru
dezvoltarea si monitorizarea serviciilor de sanatate.

Nu in ultimul rand, indicatorii de eficienta si eficacitate de la nivelul institutiilor de sanatate din subordine nu
sunt colectati formal si sistematic.

Asistenta medicala comunitara

in anul 2017, la nivelul judetului Alba activau 52 asistenti medicali comunitari si 5 mediatori sanitari romi. Acestia
au derulat activitati de promovare a sanatatii in 9 comunitati urbane si 28 comunitati rurale. Bugetul pentru 2017
a fost de 1.645.000 lei la nivelul judetului Alba.

in anul 2018 la nivelul judetului activau 56 asistenti medicali comunitari si 4 mediatori sanitari romi, deruland

activitati de promovare a sanatatii in 10 comunitati urbane si 29 comunitati rurale. Bugetul total alocat
activitatilor de asistenta medicala comunitara in anul 2018 a fost de 2.618.430 lei.

n anul 2020 la nivelul Mun. Aiud sunt 4 asistenti medicali comunitari, la o populatie de 22.876 locuitori, conform
datelor din recensamantul din anul 2011.

—@---
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La nivelul Municipiului Aiud, serviciile de asistentd medicalda comunitara sunt in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala.

n cadrul DAS exista Compartimentul Cabinete Medicale si AsistentaMedicala ComunitaraCompartimentul Cabinete
Medicale si AsistentaMedicald Comunitara din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Aiud cuprinde
cabinet medical scolarpediatrie si cabinet medical stomatologie. Acestea asigura servicii medicale pentru
prescolarisi elevi din unitétilede invatamantde pe raza municipiului Aiud. Personalul medical este format din
4medici si 6asistente medicale,a caror activitate este reglementata prin Ordinul ministrului sanatatiinr.
653/2001 privind asistentamedicald a prescolarilor, elevilor si studentilor, cu modificarile si completarile
ulterioaresiprin Ordinul ministrului educatiei,cercetarii, tineretului si sportului si al ministruluisanatatiinr.
5298/1668/2011 pentru aprobarea Metodologiei privind examinarea starii de sanatate a prescolarilor si elevilor
din unitatile de invatamant de stat si particulare autorizate/acreditate, privind acordarea asistentei medicale
gratuite sipentru promovarea unui stil de viatasanatos.Compartimentul Cabinete Medicale si Asistenta Medicala
Comunitara mai are in componentd doar 4 asistenti medicali comunitari a caror activitate se desfasoarape
raza municipiului Aiud, in cadrul comunitatilor cu risc ridicat de imbolnavire sau de transmitere a bolilor.

Asa cum se arata si in Raportul primarului Mun. Aiud, datorita faptului ca intreaga activitate a Directiei se bazeaza
pe informatii venite de la cetiteni, in special pe solicitarile celor aflati in nevoie, orice sursa de alte
informatii este extrem de utila, deoarece adesea, din cauza nestiintei, a jenei, a timiditatii, multidintre cei ce se
afld realmente in situatii dificile nu apeleaza la serviciile institutiei. Astfel, in dorintade a veni in intampinarea
acestor situatii, li s-a facut cunoscut cetatenilor faptul ca se pot adresa institutiei atunci cand se afla in nevoie
sau afla despre un semen ca este in dificultate.

in acest context, actiunea in plan local este esentiald, pentru a veni in sprijinul comunitatii locale, in special in
sprijinul grupurilor vulnerabile. Este necesara aprobarea unei politici publice locale in domeniul sanatatii care sa
ducd la remediarea sau limitarea problemelor identificate la nivelul UAT, cu precadere in contextual noilor
provocari generate de pandemia de Covid-19.

in urma analizei problemelor in domeniul sanatatii la nivelul Municipiului Aiud au fost identificate urmatoarele
probleme principale:
- Probleme specifice persoanelor cu grad ridicat de sdracie, acutizate de pandemia de Covid-19 izbucnita
in primavara anului 2020, respectiv: riscurile de sanatate in legatura cu preventia, monitorizarea si tratarea
bolilor.

_/\@---
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- Probleme specifice persoanelor varstnice, acutizate de pandemia de Covid-19 izbucnita in primavara
anului 2020, respectiv: riscurile de sanatate in legatura cu monitorizarea si tratarea bolilor cronice;

- Probleme specifice persoanelor din grupurile vulnerabile, precum persoane cu handicap, persoane aflate
in camine/institutionalizate.

Obiectivul Dezvoltarea sistemului de asistenta medicala comunitara, in vederea cresterii accesului populatiei, in

general al special a persoanelor si grupurilor vulnerabile, la servicii de sanatate centrate pe preventie.

propunerii

de politica

publica

Obiective : g i, i . . . o s i ;
1. Realizarea unei evaluari in profunzime a nevoilor de asistenta medicala in special in cadrul grupurilor

specifice ; <, . =
P vulnerabile, care sa includa:

- identificarea activa a problemelor medico-sociale ale comunitatii si ale indivizilor, cu accent pe indivizii
si pe familiile vulnerabile;

- identificarea resurselor umane necesare in vederea elaborararii si derularii de programe de sanatate si
interventii adaptate nevoilor comunitatii;

- facilitarea accesului in special a populatiei vulnerabile la servicii de sanatate.

2. Elaborarea de planuri de interventie personalizate, incluzand:
- informarea persoanelor vulnerabile cu privire la drepturile lor;
- identificarea serviciilor medicale specializate disponibile in Municipiul Aiud sau in judet si referirea
persoanelor spre aceste servicii (recomandare si indrumare pentru accesarea acestor servicii);
- monitorizarea evolutiei persoanelor vulnerabile.

3. Cresterea gradului de informare a publicului privind: serviciile medicale existente in mun.Aiud, drepturile
si obligatiile pacientilor, programele de sanatate locale.

Beneficiari Categoriile de persoane apartinand grupurilor vulnerabile dintr-o arie geografica clar definita din cadrul
Municipiului Aiud.
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Variante de
solutionare

Descrierea comparativa a celor trei variante luate n calcul

Varianta 1:

Continuarea  activitatii  privind
asistenta medicala comunitara in
actuala formula

Varianta 2:

imbunatatirea  serviciillor  de
asistenta medicala comunitara in
vederea acordarii de sprijin
personalizat grupurilor vulnerabile,
in contextual pandemiei de COVID-
19.

Varianta 3

imbunatatirea  serviciilor  de
asistenta medicala comunitara si
cresterea gradului de informare a
publicului privind programele de
sanatate disponibile la nivel local.

Mentinerea actualei stari de fapt in
ceee ce priveste organizarea si
implementarea asistentei medicale
comunitare.

Imbunatatirea serviciilor si
activitatilor de asistenta medicala
comunitara.

Activitati/actiuni vizate:

- Revizuirea planului anual de
asistenta medicala comunitara la
nivelul APL, in contextul pandemiei
COVID-19.

- Cartografierea serviciilor
medicale de profilaxie primara,
secundara si tertiara disponibile
pentru membrii comunitatii Mun.
Aiud, in special pentru persoanele
apartinand grupurilor vulnerabile.

- Identificarea/actualizarea datelor
privind  persoanele/  grupurile
vulnerabile.

- ldentificarea/centralizarea  si
prioritizarea problemelor medico-
sociale ale membrilor comunitatii.

- Facilitarea accesului persoanelor
vulnerabile la serviciile de sanatate
disponibile la nivelul Mun.Aiud.

Imbunatatirea  serviciilor i
activitatilor de asistenta medicala
comunitara, precum si o mai buna
informare a membrilor comunitatii
locale cu privire la serviciile
medicale existente in mun.Aiud,
drepturile si obligatiile pacientilor,
programele de sanatate locale.

Activitati/actiuni vizate:

- Revizuirea planului anual de
asistenta medicala comunitara la
nivelul APL, in contextul pandemiei
COVID-19.

- Cartografierea serviciilor
medicale de profilaxie primara,
secundara si tertiara disponibile
pentru membrii comunitatii Mun.
Aiud, in special pentru persoanele
apartinand grupurilor vulnerabile.

- Identificarea/actualizarea datelor
privind  persoanele/  grupurile
vulnerabile.
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Categorii profesionale implicate:

a. asistenti medicali comunitari,

b. mediatori sanitari, in functie de
specificul comunitatii.

Servicii medicale pe care le poate
acoperi asistentul medical
comunitar, raportat la fisa postului:
- identificarea problemelelor
medico-sociale ale comunitatii de
care se ocupa;

- mobilizarea populatiei
pentru participarea la programele
de vaccinari, controale medicale
profilactice etc.;

- promovarea sanatatii
reproducerii si planificarea
familiala;

- ingrijirea si asistenta
medicala precum si  ingrijiri
paleative la domiciliu, curativa si
de recuperare, in  vederea
reinsertiei sociale;

in prezent la nivelul Mun.Aiud sunt
4 asistenti medicali comunitari, la o
populatie de 22.876 locuitori,
conform datelor din recensamantul
din anul 2011.

Salariul de baza al unui asistent
medical comunitar porneste de la
4346 lei, cu un spor de 7%, conform
grilei de salarizare pe 2018.

- Identificarea/centralizarea i
prioritizarea problemelor medico-
sociale ale membrilor comunitatii.
- Facilitarea accesului persoanelor
vulnerabile la serviciile sanatate,
inclusiv la cele profilactice.

- Identificarea de modalitati pentru
acordarea de asistenta la domiciliu
a gravidei, nou-nascutului i
mamei, a pacientului cronic si a
varstnicului, complementar
asistentei medicale  primare,
secundare si tertiare.

- Campanie de informare a
populatiei privind accesarea
programelor de sanatate
implementate la nivelul Mun. Aiud.
- Campanii de informare a
comunitatii locale si activitati in
acest sens cu privire la: serviciile
medicale existente in mun.Aiud,
drepturile si obligatiile pacientilor,
programele de sanatate locale
disponibile.

Acordarea de asistenta medicala de
urgenta in limita competentei.
Categorii profesionale implicate:

a. asistenti medicali comunitari,

b. mediatori sanitari, in functie de
specificul comunitatii,

c. alte categorii profesionale in
raport cu nevoile de sanatate ale
comunitatii.
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Finantarea asistentei medicale
comunitare se asigura din bugetul
local cu fonduri de la bugetul de
stat, prin bugetul Ministerului
Sanatatii, de la bugetul local din
surse proprii, precum si din alte
surse, in conditiile legii.

Legislatia permite angajarea de
furnizori de servicii de asistenta
medicala comunitara, inclusiv prin
infiintarea de noi posture, astfel
incat sa se asigure acordarea de
acest tip de asistenta medicala
tuturor persoanelor in nevoie.

APL este responsabila de acoperirea
cheltuielilor pentru bunuri si
servicii necesare intretinerii si
functionarii activitatii de asistenta
medicala comunitara prin sume
alocate de la bugetul local cu
aceasta destinatie.

Servicii medicale pe care le poate
acoperi asistentul medical
comunitar, raportat la fisa postului:
- identificarea problemelelor
medico-sociale ale comunitatii de
care se ocupa;

- mobilizarea populatiei
pentru participarea la programele
de vaccinari, controale medicale
profilactice etc.;

- promovarea sanatatii
reproducerii si planificarea
familiala;

- ingrijirea si asistenta
medicala precum si  ingrijiri
paleative la domiciliu, curativa si
de recuperare, in vederea
reinsertiei sociale.

Salariul de baza al unui asistent
medical comunitar porneste de la
4346 lei, cu un spor de 7%, conform
grilei de salarizare pe 2018.
Finantarea asistentei medicale
comunitare se asigura din bugetul
local cu fonduri de la bugetul de
stat, prin bugetul Ministerului
Sanatatii, de la bugetul local din
surse proprii, precum si din alte
surse, in conditiile legii.

Legislatia permite angajarea de
furnizori de servicii de asistenta
medicalda comunitara, inclusiv prin
infiintarea de noi posture, astfel
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incat sa se asigure acordarea de
acest tip de asistenta medicala
tuturor persoanelor in nevoie.

APL este responsabila de acoperirea
cheltuielilor pentru  bunuri si
servicii necesare intretinerii si
functionarii activitatii de asistenta
medicala comunitara prin sume
alocate de la bugetul local cu
aceasta destinatie.

Finantarea pentru campaniile si
activitatile de informare se asigura
din bugetul local, proiecte cu
fonduri nerambursabile, alte surse
de finantare identificate.

Impact

Impact

Impact

Servicii de asistenta medicala
comunitara organizate si calibrate
corespunzator raportat la numarul
de persoane aflate in nevoie.
Grupuri vulnerabile identificate si
repartizate corespunzator
responsabililor AMC.

Furnizorii de servicii de asistenta
medicala comunitara lucreaza in
sistem integrat cu furnizorii de
servicii sociale, facand parte din
echipa multidisciplinara - structura
functionala organizata la nivelul
comunitatii si colaboreaza cu
cabinetele medicilor de familie,
precum si cu alte structuri

Furnizorii de servicii de asistenta
medicalda comunitara lucreaza in
sistem integrat cu furnizorii de
servicii sociale, facand parte din
echipa multidisciplinara - structura
functionalda organizata la nivelul
comunitatii si colaboreaza cu
cabinetele medicilor de familie,
precum si cu alte structuri
medicale, sociale, educationale de
pe raza zonei/comunitatii de care
raspunde, inclusiv cu organizatii
neguvernamentale care furnizeaza
servicii de profil.

— \
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medicale, sociale, educationale de

. NP O comunitate mai bine informata
pe raza zonei/comunitatii de care

raspunde, inclusiv cu organizatii
neguvernamentale care furnizeaza

poate sa solicite si sa beneficieze de
servicile de care are nevoie,

servicii de profil.

raportat la problemele identificate.
De asemenea , preventia va avea un
rol essential in acest sens.

Procesul de
consultare

Institutii/organizatii consultate:

a) autoritati si institutii publice locale
................. (enumerare)...........

b) organizatii neguvernamentale relevante in
domeniul protectiei sociale
................. (enumerare)...........

c) furnizori de servicii sociale
................. (enumerare)...........

Rezultatele consultarii:

Varianta de
solutionare
recomandata

Optiunea recomandat este Varianta 2: Imbunatatirea
serviciilor de asistentd medicala comunitara in
vederea acordarii de sprijin grupurilor vulnerabile, in
contextual pandemiei de COVID-19.

Varianta 2 aduce o imbunatatire a modalitatilor de
ajutare a comunitatii locale prin mbunatatirea
capacitatii APL de acordare a serviciilor de asistenta
medicald comunitard, cu adresabilitate in special catre
grupurile vulnerabile, in contextul pandemiei.

Varianta de

solutionare | Varianta de solutionare rezultata in urma consultarilor
rezultatda in | publice va fi calculata in urma copletarii de catre
urma participantii la consultarea publica a chestonarului de
consultarilor | mai jos. (Anexa 1.)

publice
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Anexa 1. Chestionar privind Varianta de solutionare optima.

Criteriu de evaluare Apreciere calitativa pe o scala de la

1 (=minim) la 3 (=maxim)
Varianta cea mai bund este cea care corespunde Var. A Var. B Var. C
valorii 3

Gradul de raspuns la problemele identificate

Eficienta interventiei

Eficacitatea interventiei

Riscuri generate de capacitatea de
implementare

Raport cost-beneficii

Intocmit de:
Expert politici publice si advocacy partener

Georgeta Filip

MQ/}---
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